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Resumen

La investigacién permite conocer el Perfil Emprendedor Personal a partir del Cuestionario de Evaluacién
de Caracteristicas Emprendedoras Personales (CEPs) en los estudiantes de la facultad en cuestion,
siendo las mas resaltantes para el periodo 2017-I: Se fija metas, Fiel al cumplimiento de trabajo y
Consigue informacidn con puntajes de 3.73, 3.59 y 3.59 respectivamente, mientras que para el periodo
2017-II: Planifica y hace seguimiento sistematico, es fiel al cumplimiento de trabajo y es persistente con
4,13; 4,00 y 3,91 respectivamente. Al calcular la media de los resultados por periodo, el puntaje
promedio de las CEPs obtenido en el 2017-I fue de 3,48 con un calificativo ALTO y las del 2017-II fue de
3,84 con un calificativo de ALTO. Finalmente, se presenta acciones orientadas al fortalecimiento del
perfil emprendedor estudiantil.

Palabras clave: Caracteristicas Emprendedoras Personales (CEP), emprendedorismo, perfil
emprendedor, UNCP

Abstract

The investigation allows to know the Personal Entrepreneur Profile from the Questionnaire of
Evaluation of Personal Entrepreneurship Characteristics (CEPs) in the students of the faculty in question,
being the most outstanding for the 2017-1 period: It sets goals, Faithful to the fulfillment of work y
Obtain information with scores of 3.73, 3.59 and 3.59 respectively, while for the 2017-1l period: Plan
and systematically follow up, is faithful to the fulfillment of work and is persistent with 4.13; 4.00 and
3.91 respectively. When calculating the average of the results by period, the average CEP score obtained
in 2017-1 was 3.48 with a HIGH qualifier and those of 2017-1 was 3.84 with a HIGH qualifier. Finally,
actions aimed at strengthening the student entrepreneurial profile are presented.
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1. Introduccion

En un mundo globalizado en el cual la competitividad profesional y empresarial va imperando el mercado, es
necesario disefiar estrategias que permitan el desarrollo sectorial a través del empoderamiento de sus
principales actores: los empresarios. El emprendedorismo, emprendimiento e identificacion de caracteristicas
emprendedoras personales van siendo el medio a través del cual se disefian acciones estratégicas de
supervivencia exitosa, crecimiento y sostenibilidad empresarial. Asi, (Mesones, 2017) ha podido conocer la
capacidad que tienen los gerentes emprendedores quienes con sus acciones y personalidad van tomando
decisiones que avalan la politica emprendedora y conducen al éxito empresarial en Lima, Perd. Asimismo, en
Colombia (Barba, 2013) ha determinado perfiles para la conduccién de organizaciones con fines y sin fines de
lucro lo que ha permitido un mejor proceso de reclutamiento y seleccién de personal. También, se realizaron
estudios similares en Chile (Alarcén Santolalla & Danny, 2005) permitiendo definir el perfil de los empresarios de
turismo en Coyhaique y caracterizarlos, disefiando estrategias de desarrollo e inversion para ese sector.

De la misma manera, el entendimiento de los factores personales y de motivacion vinculadas a las capacidades
emprendedoras fueron puestas en relevancia por (Campo Ternera, Amar Sepulveda, Olivero Vega, & Boom
Urueta, 2018) quienes concluyen que el fomento de estas capacidades se realizan a partir del reconocimiento de
dichas potencialidades, las mismas que deben ser desarrolladas en diversos contextos.

1.1. Situacidn problematica

A nivel de la educacién superior universitaria, la concentracién de la atencion formativa y pedagdgica esta en el
desarrollo de habilidades mayormente cognitivas y procedimentales de naturaleza técnica antes que a la
generacion de propias unidades de negocio o emprendimientos. Esto hace evidente que el interés por la
formacion de emprendedores -cualquiera sea su tipologia- en las universidades -sobre todo publicas- son
minimas; ya que la mayoria de curriculos de estudio se orientan mas a la formacidn técnico-profesional antes
gue emprendedora-profesional; es decir, que se privilegia el conocimiento para la dependencia laboral y no la
habilidad para la generacion de puestos laborales. Diversos estudios como el realizado en Tampico (Hernandez,
Lizet, Flores, & Ignacio, 2016) han buscado conocer el perfil de sus estudiantes y a partir de ellas elaborar
estrategias en la formacién profesional

Al igual que el estudio realizado en Chile, en la que se detectaron factores que determinan la capacidad
emprendedora potencial de un estudiante (Cabana-Villca, Cortes-Castillo, Plaza-Pasten, Castillo-Vergara, &
Alvarez-Marin, 2013), Campos y otros (Campos Alvarez, Figueroa lbarra, & Sandoval Lépez) compararon los
perfiles emprendedores entre los estudiantes y los jévenes emprendedores a fin de establecer cursos de accién
para el cierre de brechas diferenciales. Sobre estas experiencias se plantea conocer cudl es el perfil emprendedor
de los estudiantes de la asignatura de Taller de Creatividad Empresarial de la Facultad de Ingenieria de Sistemas
de la Universidad Nacional del Centro del Peru a fin de formular cursos de accién orientados a fortalecer estas
competencias.

1.2. Justificacion

La determinacion del perfil a través de la identificacion de las Competencias Emprendedoras Personales (CEPs)
asociadas a la revision del contenido curricular, fomento de la generacion de unidades de negocio y promocién
de actividades emprendedoras, permitiran disefiar estrategias que favorezcan y fortalezcan el espiritu
emprendedor. Como menciona (Moreno, Real, & Dolores De La Rosa, 2010) se pone de manifiesto relaciones
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significativas entre el valor y la especificidad de los conocimientos de los individuos y la innovacién de la empresa.
La cultura emprendedora se convierte en una variable moderadora, de modo que la influencia del valor de los
conocimientos de los trabajadores sobre la innovacidn es mayor en presencia de la misma. La novedad de este
estudio radica en que es la primera vez que se busca conocer el perfil emprendedor estudiantil y poner en
evidencia la necesidad de acciones que fortalezcan la labor profesional formativa emprendedora orientada a la
generacion de valor y puestos laborales. También, (Durdn, Parra, & Marceles, 2015) determinaron cudles son las
habilidades requeridas por los estudiantes universitarios para ser emprendedores de éxito, dado que el
emprendimiento es un complemento formativo al desarrollo socio-personal. De la misma manera, (Moreno
Velasquez & Egusquiza Giribaldi, 2017) buscan igualmente identificar las caracteristicas emprendedoras
personales para luego trabajarlas y potenciarlas. Finalmente, basados en la investigacion realizada por (Barba,
2013) se propuso conocer la predisposicién al logro, al planeamiento y al poder a través del Test de las
Competencias Emprendedoras Personales (CEPs) que consta de 55 preguntas.

2. Metodologia
El estudio es de naturaleza descriptiva y transversal de acuerdo a los elementos caracteristicos de la metodologia.
Participantes

La cantidad de estudiantes para el periodo 2017 — | fue de 49 y el del semestre 2017 — Il de 32. En ambos casos
corresponde al total de estudiantes matriculados en la asignatura. Lo cual configurd un estudio censal. Ademas,
se tiene que la distribucion de los participantes de acuerdo a principales descriptores fue: Rango de edad: 18 —
23 (siendo la edad promedio de 20.4 afios), Sexo: 48 varones (59.26%) 33 mujeres (40.74%), Perfil académico:
Estudiantes regulares matriculados en la asignatura de Taller de Creatividad Empresarial del V semestre del
curriculo vigente 2012.

Instrumento

Se utilizd el Cuestionario Estandar de Autoevaluacidn de las Habilidades Emprendedoras Predominantes de la
Agencia Alemana de Cooperacion Técnica (GTZ, 2003) que consta de 55 preguntas que buscaban calificar las
caracteristicas emprendedoras basadas en una Escala de Likert, debiendo responder: 1 Nunca; 2 Raras veces; 3
Algunas veces; 4 Usualmente; 5 Siempre para cada una de ellas. Luego de calificar cada uno de los items, los
participantes debieron seguir el procedimiento establecido, sumando determinados resultados y ajustados a
través de un Factor de Correccidn, eliminando las desviaciones o sesgos en las respuestas. A partir de ello, se
establece el perfil emprendedor de cada estudiante, evidenciando fortalezas y oportunidades de mejora
individuales.

Para los resultados finales, se calcula la media aritmética de los puntajes individuales por item los que permite
disefiar el perfil emprendedor de los estudiantes por periodo.

A fin de conocer la consistencia interna del instrumento, se calculé el alfa de Cronbach de modo general
utilizando el software IBM SPSS v. 26, obteniendo un valor de 0.82 lo cual indica la confiabilidad del cuestionario,
asimismo en la siguiente tabla 01 se muestra la validez por cada item.

https://www.revistaespacios.com 15




Revista ESPACIOS. ISSN: 0798-1015 41(20)2020

Tabla1
Desviacién Coeficiente Coeficiente
Item Varianza tipica de de validez Validez
correlacion
Oportunidad 1,24245 1,13465 0,9518 0,839 Si
Persistencia 1,05673 1,02598 0,7517 0,840 Si
Cumplimiento 0,94898 0,97416 0,8900 0,891 Si
Eficiencia 0,99143 0,99571 0,7967 0,987 Si
Riesgos 0,89837 0,94782 0,8956 0,987 Si
Metas 1,16898 0,97691 0,8401 0,730 Si
Informacion 0,89143 0,84415 0,7667 0,957 Si
Seguimiento 1,02408 0,96139 0,8645 0,851 Si
Redes de apoyo 0,98980 0,99478 0,7191 0,707 Si
Autoconfianza 1,11061 1,05386 0,8867 0,776 Si

Diseio
El estudio es de naturaleza descriptiva y transversal de acuerdo a los elementos caracteristicos de la investigacion

cientifica (Hérnandez & Sampieri, 2016) dados por su ldgica, coherencia y sistematicidad para el conocimiento
de las caracteristicas emprendedoras.

Procedimiento

Los cuestionarios fueron repartidos a cada uno de los estudiantes en sus respectivas aulas en los meses de mayo
y octubre de 2017 en los periodos académicos correspondientes, explicando los motivos del estudio y solicitando
su colaboracion, garantizando su anonimato y confidencialidad. El tiempo promedio para responder el
cuestionario fue de 40 minutos.

3. Resultados

La informacién resultante ver Figura 1, indica que las caracteristicas emprendedoras predominantes de los
estudiantes del semestre académico 2017-l son: Se fija metas, Fiel al cumplimiento de trabajo y Consigue
informacidn. Esta caracterizacién se da con puntajes de 3.73, 3.59 y 3.59 respectivamente. Ello indica el interés
de los estudiantes por proyectar sus actividades a través de acciones que seran realizadas a futuro. Del mismo
modo, se evidencia su predisposicién a responder oportunamente a los compromisos de trabajo asumidos.
Finalmente, consideran a la informacidon como elemento reductor de la incertidumbre y planteamiento de metas
y objetivos. Esta caracteristica puede considerarse como organica, dado que se trata de estudiantes
universitarios y debido a esa condicion, realizan labores de indagacion, recopilacidon, procesamiento vy
distribucién de informacion.

Por otro lado, las CEPs menos desarrolladas, estan relacionadas con: Se exige eficiencia y calidad, Crea redes de
apoyo y Planifica y hace seguimiento sistematico con puntajes de 3,31; 3,33 y 3,39 respectivamente.

Aun cuando hay empeiio en los estudiantes por el quehacer diario, estas actividades no estan orientadas a la
ejecucion de actividades sostenibles, sino que se enfocan en el cumplimiento del objetivo (como se indica lineas
arriba) en el corto plazo descuidando la naturaleza de la calidad de los resultados. Ademas, en ese afan de
apresuramiento y cumplimiento rapido de objetivos, hacen inadecuado uso de los recursos generando
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ineficiencia y baja productividad. En el caso de los estudiantes, la ineficiencia esta asociada a la pérdida de tiempo
y entrega de trabajos académicos de baja calidad.

Otra caracteristica de menor puntaje esta referido a la creacién de redes de apoyo. El comportamiento tipico del
estudiante viene dado por una personalidad individualista antes que colectiva. Esta caracteristica se evidencia
en la realizacion y presentacidon de trabajos de exposicion e investigacion que son mostrados como parte de su
formacidn profesional, en la que suelen ser mas personalistas. En ella, usualmente la participacion es individual
bajo el paradigma “divide y venceras”. Finalmente, los estudiantes del semestre 2017-I no tienen predisposicién
hacia la planificacion ni orientacidn de las actividades hacia el mediano y largo plazo. Se asume una posicion mas
cortoplacista e inmediatista sobre las tareas que le son asignadas.

En el caso de los estudiantes del ciclo académico 2017-ll, las caracteristicas mas resaltantes son: Planifica y hace
seguimiento sistematico, es fiel al cumplimiento de trabajo y es persistente con 4,13; 4,00 y 3,91
respectivamente. Ver Figura 2

A diferencia del grupo anterior, la potencialidad del perfil radica en la capacidad para planificar sus actividades,
lo cual se traduce en el planteamiento de acciones estratégicas para ser desarrolladas en el mediano y largo
plazo. La segunda caracteristica importante esta referida a que el estudiante es Fiel al cumplimiento de trabajo.
Esta caracteristica se repite en ambas evaluaciones, lo cual lo establece como elemento distintivo de los
estudiantes de estos semestres y facultad.

Finalmente, se muestra que los estudiantes son persistentes. Esta caracteristica es manifestada a través de la
perseverancia, actitud positiva y resiliencia. Han desarrollado un perfil aguerrido y con capacidad de
recuperacion frente a las adversidades y exigencias. Aun cuando no es parte de los propésitos, algunos de los
estudiantes han reprobado al menos una vez una asignatura de la carrera profesional.

Por otro lado, las caracteristicas emprendedoras personales que menos han sido desarrolladas son: Tienen
autoconfianza y es independiente con 3,56; Busca oportunidades y tiene iniciativa con 3,69 y finalmente Crea
redes de apoyo con 3,75.

El tema de Autoconfianza se ve reflejado en la falta de seguridad al momento de emprender acciones, lo cual
podria trabajarse con actividades vinculadas al autoconocimiento y determinacién de fortalezas y debilidades.
En funcién de ello, se sugiere fortalecer la autoaceptacién, autovaloracidn, autoconfianza y finalmente la
autoestima que es la capacidad de aceptarse y quererse a si mismo. En este mismo item, se observa que los
estudiantes no valoran la independencia; puede que esto se vaya dando debido a que al estar en V semestre de
la carrera profesional, ain son dependientes de sus padres y no sienten necesidad de trabajar o emprender algo.

El bajo puntaje de esta caracteristica esta relacionado con la anterior. Puede decirse que el hecho de no tener
autoconfianza, frena el impulso de buscar oportunidades y tener iniciativa, ya sea por temor a fracasar o falta de
confianza en si mismo, disminuyendo las posibilidades de aprovechar circunstancias del contexto por ausencia
de perspectiva comercial u oportunidad.

Finalmente, la falta de predisposicién para la generacion de redes de apoyo, se manifiesta a través de
comportamientos individuales, falta de comunicacién y coordinacidon con sus pares, llevando todo ello a
conductas reservadas lo cual disminuye la posibilidad de hacer sinergia y orientar los esfuerzos hacia el logro de
objetivos. Esta conducta estd asociada al semestre al cual pertenecen, ya que aldn no desarrollan labores externas
como practicas pre profesionales, participacion de congresos, seminarios u otros.
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4. Discusion de Resultados

Los resultados son congruentes con los perfiles emprendedores universitarios que se han identificado en otros
lugares tales como muestra (Hernandez, Lizet, Flores, & Ignacio, 2016) en la que el segundo grupo de observacién
demuestra caracteristicas emprendedoras como tomar riesgos (82%), generan ideas creativas (71%),
autodeterminacion (88%) y manejo del cambio (74%) respectivamente.

También se concuerda con los resultados obtenidos en la Universidad de Caldas (Restrepo, Tapasco, & Vidarte,
2016) en la que tanto varones como mujeres destacan en habilidades de comunicacion, lazos interpersonales,
capacidad de soportar dificultades y fracasos, asi como tolerancia para aceptar distintos puntos de vista. En dicha
investigacion se establece también que hay predisposicidén para el emprendedorismo en ambos géneros.

Figura 1

Distribucion de las Caracteristicas Empresariales Personales de los estudiantes
de la asignatura Taller de Creatividad Empresarial 2017 — |
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Figura 2
Distribucién de las Caracteristicas Empresariales Personales de los estudiantes
de la asignatura Taller de Creatividad Empresarial 2017 — I
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Figura 3
Comparativo de las Caracteristicas Empresariales Personales de los estudiantes
de la asignatura Taller de Creatividad Empresarial 2017 — I
4.50
4.00 -
4.00 391 i 3.81 3.84 3.84 3.88
3.69 3.73 3.75
3.49 3.59 3.59 3.533.56
3.43 3.45
3.50 331 3.39 333
3.00
2.50
2.00
1.50
1.00
0.50
0.00
Busca Es persistente Es fiel al Se exige Corre riesgos  Se fija metas Consigue Planificay Crearedes de Tiene
oportunidades cumplimiento  eficienciay informacion hace apoyo autoconfianza
y tiene de trabajo calidad seguimiento yes
iniciativa sistematico independiente

W2017-1 ™2017-1

Fuente: Cuestionario de CEPS

Segun informacidn de la Figura 3, el puntaje promedio obtenido en el primer semestre del periodo académico
2017 fue de 3,48 lo cual corresponde a un calificativo de ALTO y las del segundo semestre del periodo académico
2017 fue de 3,84 correspondiendo igualmente un calificativo de ALTO pero con mayor puntaje.
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5. Conclusiones

Sobre la base de los diagndsticos anteriores, se ha previsto la implementacién de las siguientes acciones
estratégicas orientadas a la promocidn, desarrollo y fortalecimiento del Perfil emprendedor de los estudiantes
del semestre 2017-I.

e (Capacitaciéon y entrenamiento en Planificacion y desarrollo de Ideas de Negocio basados en Model
Business Canvas, para promover el espiritu emprendedor empresarial.

e Entrenamiento en técnicas de creatividad empresarial: Design Thinking, Ocean Blue, Elevator Pitch, etc.
como parte del contenido curricular de la asignatura.

e Talleres de entrenamiento extracurricular en habilidades blandas: comunicacién, trabajo en equipo,
liderazgo, asertividad, empatia, etc.

Del mismo modo, para los estudiantes del semestre 2017-Il se plantean las siguientes acciones operativas que
coadyuvaran al fortalecimiento de las CEPs:

e Taller de autoconocimiento: identificando fortalezas y oportunidades de mejora personal en los
estudiantes.

e Proyecto de Vida personal y profesional, clarificando la visién profesional y estableciendo acciones
orientadas al alcance de tal propdsito.

e Talleres de networking y creacion de redes de apoyo.

e Presentacién de Modelos asociativos para la generacién de ideas de negocios (join Venture, holdings,
alianzas estratégicas, etc).

e Participacion activa en concursos, Weekend Startup, ferias, etc. para fomentar y fortalecer el espiritu
emprendedor en los estudiantes.
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