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RESUMO:

A presente pesquisa teve como objetivo geral verificar
guais sao os possiveis impactos da utilizagdo do VTMIS
na gestao portuaria e na atividade de praticagem no
Porto de Santos, no Brasil. Em relagao aos
procedimentos metodoldgicos utilizados, pode se
classificar esta pesquisa quanto a natureza, como uma
pesquisa aplicada, e quanto a abordagem como
qualitativo e em relacao ao objetivo como exploratério.
O procedimento técnico utilizado, foi o estudo de caso
no Porto de Santos. Como resultado, constatou-se que
a utilizacao de um sistema VTMIS mostra-se como
alternativa para aumentar a eficiéncia do fluxo de
embarcacgdes nos portos, impactando o sistema
portuario como um todo. A presente pesquisa pode
representar uma contribuicao no sentido de inter-
relacionar a tematica VTMIS aplicada a gestao portuaria
e a atividade de praticagem.

ABSTRACT:

The present research aimed to verify General what are
the possible impacts of the use of the VTMIS in port
management and in pilotage activity in the port of
Santos in Brazil. Regarding the methodological
procedures used, can qualify this research as to the
nature, as an applied research, and how the approach
and qualitatively and in relation to the goal as
exploratory. The technical procedure used was the case
study at the port of Santos. As a result, it was found
that the use of VTMIS system shows up as an
alternative to increase the efficiency of the flow of
vessels in ports, impacting the port system as a whole.
This search can represent a contribution in order to
interface the theme applied to the management port
and VTMIS the pilotage activity.
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1. Introducao

No Brasil, a Secretaria de Portos da Presidéncia da Republica (SEP/PR) vem formulando
politicas e diretrizes para o desenvolvimento e o fomento do setor portuario, assim como vem
apoiando e estimulando as iniciativas para modernizacao e aprimoramento de todos os servicos
prestados pelo porto (BRASIL, 2014). Nesse contexto, o governo brasileiro estd desenvolvendo
nos portos publicos um conjunto de acdes denominadas de Inteligéncia Logistica Portuaria.
Dentre as iniciativas, esta a implantacao do Vessel Traffic Management Information System -
VTMIS (BRASIL, 2014).

O Vessel Traffic Management Information System (VTMIS) é um sistema de auxilio eletronico a
navegacao, composto pela integracao de diversos sensores de captacao de informacodes. O
sistema monitora ativamente o trafego aquaviario, a partir de informacgdes visuais e eletrénicas
captadas pelos sensores e integradas ao sistema de informacdes do porto, garantindo dessa
forma uma maior eficiéncia no transporte de mercadorias, mais seguranca da tripulacao e
maior capacidade de identificacdo de ameacas ao meio ambiente nas areas portuarias (BRASIL,
2014).

Desde 2008 vem sendo discutida na Companhia Docas do Estado de Sao Paulo (CODESP) a
implantacao de um VTMIS no porto de Santos. O projeto da CODESP, denominado Vessel Traffic
Management Information System (VTMIS) e atualmente esta em processo de implantacao.

A implantacao do VTMIS no porto de Santos foi motivada pelas resolucdes estabelecidas no
Codigo Internacional para a Protecao de Navios e Instalagdes Portuarias ou International Ship
and Port Facility Security Code (ISPS Code). O ISPS Code é um conjunto abrangente de
medidas para reforcar a seguranca de navios e instalacdes portuarias, desenvolvidas em
resposta as ameacas percebidas na sequéncia dos ataques de 11 de setembro de 2001 nos
Estados Unidos.

Os objetivos do projeto do VTMIS no porto de Santos, de acordo com informacoes
disponibilizadas pela CODESP, sao os seguintes; i) assegurar a salvaguarda da vida humana, a
seguranca das manobras e das embarcagdes nas aguas do Porto de Santos, em seus canais de
acesso areas de fundeio, protegendo a infraestrutura portuaria; ii) auxiliar e complementar os
sistemas de gestao e vigilancia portuaria, além de melhorar a logistica e a produtividade do
complexo portuario; e iii) auxiliar a defesa do meio ambiente marinho, evitando incidentes
potencialmente poluidores e auxiliando a deteccao de efluentes, por meio da monitoramento
das variaveis ambientais, tais como marés, direcao dos ventos e dados das aguas do estuario.

Esses objetivos estao associados a quatro regulamentacdes principais: i) a Resolugao A.857(20)
da Organizacdo Maritima Internacional (OMI)/ International Maritime Organization (IMO); ii) a
NORMAM 26/ Recomendacao V-128 da International Association of Lighthouse Authorities/
Association Internationale de Signalisation Maritime (IALA-AISM); iii) a Lei 12.815/2013; e iv) a
Licenca de Operacao VTS, baseada na Portaria n® 54/DHN - Marinha do Brasil. Considerando o
contexto apresentado, a presente pesquisa teve como objetivo verificar quais sao os possiveis
impactos da utilizacdao do VTMIS na gestdo portuaria e na atividade de praticagem no Porto de
Santos, no Brasil.

Na Secdo 1 deste trabalho é apresentado o tema e uma breve contextualizacdo do problema
investigado. Na Secao 2, apresenta-se o referencial tedrico que serviu de base para
desenvolvimento da pesquisa. A metodologia de pesquisa utilizada para a realizagao deste
trabalho é apresentada na Secdo 3. Os resultados do estudo de caso no porto de Santos, assim
como os principais aspectos voltados a utilizacdo e implementacao do VTMIS sao apresentados
na Secao 4. Uma sintese dos principais achados decorrentes das entrevistas é apresentada na



Secao 5. Por fim, na Secao 6, sao apresentadas as consideragoes finais e as contribuicdoes do
trabalho, as quais poderao ser utilizadas como hipdéteses para novas pesquisas.

2. Referencial teorico

Nesta secao apresentam-se o0s principais conceitos que serviram de base para o
desenvolvimento da pesquisa, os quais compreendem a atividade de praticagem no contexto
dos servicos portuarios e o VTMIS.

2.1 A atividade de praticagem no contexto dos servicos
portuarios

Segundo Monfort et al. (2012), os portos sao sistemas integrados com conexdo fisica e de
informacdao com as redes de transporte terrestre e maritima. Portos sao importantes elos da
cadeia logistica global, sendo responsaveis pelo intercambio terra-mar (VIEIRA, 2013).

Em funcdo disso, as atividades portuarias podem ser classificadas como: i) carga e descarga de
navios; ii) armazenamento e movimentacao de cargas; iii) recepcao e entrega terrestre; e iv)
interconexao (MONFORT et al., 2012). A gestao dessas atividades impactam os fluxos logisticos
em seu conjunto e, consequentemente, influenciam a competitividade dos setores exportadores
e importadores que se utilizam do porto. Esse impacto se da tanto pelo custo gerado a partir da
referidas atividades quanto por sua influéncia no nivel de servico logistico. A Figura 1 apresenta
de forma esquematizada a relacao entre essas quatro atividades.
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Fig. 1 - Subsistemas de um porto de contéineres
Fonte: adaptado de Monfort et al. (2012).

Os servicos de praticagem enquadram-se como uma atividade maritima que antecede a carga e
descarga de navios. Em funcao disso, essa atividade tem impacto sobre o sistema portuario
como um todo (VIEIRA et al., 2015).

A atividade de praticagem é fundamental para a operacdo de um porto, pois constitui-se na
atividade de navegacao e manobras de navios realizadas por profissionais habilitados (os
praticos) que possuem conhecimento das caracteristicas locais como correntes, variagoes de
marés, ventos e limitacdes dos pontos de acostagem, proporcionando maior eficiéncia e
seguranga a navegacao. Esses profissionais atuam em trechos da costa, baias, portos, estuarios
de rios, lagos, rios, terminais e canais onde ha trafego de navios.

A atividade de praticagem é realizada a bordo dos navios, onde o pratico assessora o
comandante na conducao segura da embarcacdao em areas de navegacao restrita ou sensiveis
para o meio ambiente (CONAPRA, 2012).

A praticagem é uma atividade altamente especializada e, como tal, depende de sistemas de



informacao sofisticados que apoiem o processo de tomada de decisao, com vistas a tornar a
operagao mais segura e eficiente. Tais sistemas tém evoluido desde as solugdes iniciais para
localizacdo automatica de navios (Automatic Identification System — AIS), baseadas em
transponders instalados nas embarcacdes, até os atuais Vessel Traffic Management Information
Systems (VTMIS). As principais caracteristicas de um sistema VTMIS sdo descritas na secao a
seguir.

2.2 Vessel Traffic Management Information System (VTMIS)

O Vessel Traffic Management Information System (VTMIS) é um sistema de suporte a gestdo e
operacgao portuaria, o qual contempla uma ampliagao dos sistemas VTS e VTMS sob forma de
integrador das funcionalidades anteriormente existentes, incorporando outros recursos como o
de telematica, a fim de permitir aos servicos aliados e a outras agéncias interessadas o
compartilhamento direto dos dados do Vessel Traffic Services (VTS) ou o0 acesso a determinados
subsistemas. Um dos principais objetivos do VTMIS é aumentar a efetividade das operagoes
portudrias ou da atividade maritima como um todo. Os recursos disponiveis em um VTMIS sao
(BRASIL, 2009; 2011): i) sistemas de gerenciamento do porto; ii) sistemas dedicados a
seguranca portuaria; iii) sistemas de apoio e gerenciamento da praticagem; iv) sistemas de
gerenciamento de carga e da propriedade em geral; v) planejamento de acostagem; vi)
sistemas de cobranca de taxas portuarias; vii) controle de quarentena; viii) controle
alfandegario; e ix) apoio as operacdes da Policia Maritima, tais como repressao aos ilicitos
contra navios, contrabando, narcotrafico, entre outros aspectos.

Segundo a disposicao da NORMAM-26, norma da Diretoria de Hidrografia e Navegacao (DHN)
da Marinha do Brasil, o VTMIS torna-se uma importante ferramenta de auxilio eletrénico a
navegacao, com capacidade de prover monitorizagao ativa do trafego aquaviario, cujo propdsito
é ampliar a seguranca da vida humana no mar, a seguranca da navegacgao e a protecdo ao meio
ambiente nas dreas em que haja intensa movimentacdo de embarcacdes ou risco de acidentes
de grandes proporgoes.

O VTMIS dispde de dados integrados que permitem o compartilhamento em tempo real de
informacoOes sobre chegadas, partidas e transitos entre as regides maritimas, além de processar
os elementos sempre varidveis do trafego em si. O sistema tem como objetivos basicos
(BRASIL, 2009; 2011): i) a salvaguarda da vida humana no mar e a seguranca da navegacgao
pela identificacao e monitorizacao de embarcacodes, pelo planejamento da movimentacao de
embarcacdes na area de VTS e pela divulgagao de informacgdes e assisténcia ao navegante, em
gualguer condicdo meteoroldgica; ii) o aumento da eficiéncia do trafego maritimo; iii) a
prevencao da poluicao maritima, facilitando a tomada de medidas de emergéncia antipoluicao;
iv) a prevencdo de acidentes maritimos; v) a identificacdo da possibilidade de colisdes ou
encalhe; vi) o conhecimento das posicoes de objetos flutuantes, tais como boias e balizas; vii)
a protecao das comunidades e infraestruturas contiguas a area de VTMIS; e viii) a
disponibilizacdao de um sistema de informagao para a Autoridade Maritima e outros érgaos e
instituicoes.

De forma geral, o VTMIS pode contribuir para o aumento da eficiéncia das atividades e apoiar a
seguranca das operagcoes maritimo-portuaria. Assim como o VTS, o VTMIS apresenta dois
enfoques: i) sistemas dedicados ao servigco portuario; e ii) sistemas dedicados ao servico
costeiro. As atribuicdes de um VTMIS de porto estdao voltadas primariamente para o trafego da
area portuadria e seus acessos diretos (aguas interiores e canais, de uma forma geral), ao passo
gue um VTMIS costeiro estd preocupado com o transito de embarcacdes por um determinado
trecho do mar territorial.

Diante da complexidade das atividades portuarias e costeiras, percebe-se a importancia da
utilizacdo de meios tecnoldgicos que possam contribuir para a efetividade das operacdes e para
seguranca dos diversos atores envolvidos, minimizando os impactos ao meio ambiente. Essa é
a justificativa central para a implantacao de um VTMIS.




3. Procedimentos metodologicos

De acordo com Silva e Menezes (2005), quanto a natureza, este trabalho se classifica como
uma pesquisa aplicada, pois objetiva gerar conhecimentos para aplicagao pratica, dirigidos a
solucao de problemas especificos, envolvendo verdades e interesses locais.

O presente estudo pode ser classificado, quanto ao enfoque, como qualitativo e, quanto ao tipo,
como exploratério. Segundo Skinner, Tagg e Holloway (2000), as pesquisas qualitativas focam a
experiéncia das pessoas e o significado de eventos, processos e estruturas inseridos em
cenarios sociais. Os estudos de natureza exploratéria visam tornar o problema mais explicito,
sendo recomendados espacialmente nos casos em que ha pouco conhecimento disponivel sobre
o assunto (GIL, 1999; MARCONI; LAKATOS, 2010; CERVO; BERVIAN; DA SILVA, 2007).

Quanto ao procedimento técnico utilizado, a presente pesquisa compreendeu o estudo de caso.
Segundo Yin (2005), o estudo de caso é uma forma de pesquisa que busca investigar um
fendbmeno contemporaneo dentro de seu contexto e de uma realidade, especialmente quando
os limites entre o fendmeno e o contexto nao estdo claramente definidos.

Na coleta de dados , foi utilizado um roteiro de questdes semiestruturadas que serviu de base e
orientacao geral para a conducao das entrevistas. Para Malhotra (2010), a entrevista
semiestruturada possui flexibilidade, na medida em que apresenta um roteiro contendo
perguntas de orientacao ao entrevistado, possibilitando tanto ao entrevistador como ao
entrevistado um maior grau de liberdade para discutirem e fazerem uma reflexao sobre o tema
abordado.

Durante as entrevistas, foram incluidas perguntas adicionais, uma vez que o instrumento
utilizado serviu como um roteiro, permitindo assim um maior grau de flexibilidade junto aos
entrevistados. O roteiro de questdes proposto foi subdividido em trés dimensdes (Tabela 1):

Dimensao Objetivos

Verificar as condicdes de contorno do projeto do
VTMIS.

Contexto

Identificar o modelo de VTMIS a ser adotado, os
objetivos pretendidos com a implementagao do
sistema e as suas funcionalidades.

Modelo, objetivos e
funcionalidades

Esta dimensao consistiu em uma etapa de
fechamento da entrevista e foi composta por

Impacto nas questdes para identificar o impacto do sistema
operagoes de nas operagdes maritimas realizadas no porto,
atracagdo e na especialmente nos processos de atracagao de
praticagem/ navios e nos servigcos de praticagem. Nesta
Beneficios dimensao evidenciou-se o grau de integragao do

setor de programacao/atracacao de navios e da
praticagem com o a tecnologia VTMIS.

Tabela 1 - Dimensoes do roteiro de entrevistas

Para a coleta de informacgdes no porto estudado, foram entrevistados os profissionais das areas
apresentadas na Tabela 2.

Pais Porto  Entrevista Area



ES1 Tecnologia da Informagao

ES2 Tecnologia da Informagao
Brasil = Santos

ES3 Tecnologia da Informagao

ES4 Programacao e Atracacao de
Navios

Tabela 2 - Caracterizagdao dos entrevistados

Foram entrevistados quatro gestores da CODESP, sendo trés relacionados com a implantacao do
VTMIS e um atuante no setor de programacao de navios e atracacao. O periodo de aplicagao
das entrevistas e coleta das informacoes foi entre fevereiro e marco de 2014. Apds as
entrevistas, procedeu-se a sua analise de conteudo (BARDIN, 2011). Para tanto, foram
identificados e analisados, mediante a utilizacdo de grelhas de andlise (BARDIN, 2011), os
principais fatores citados pelos entrevistados em cada questao.

4. Resultados

Nesta secao descreve-se a aplicacao das entrevistas realizadas no Porto de Santos, as quais
contemplaram as seguintes dimensdes: contexto; modelo; objetivos e funcionalidades;
impacto do VTMIS nas operacdes de atracagao e na praticagem.

4.1 Contexto

O entrevistado ES1 contextualizou que o projeto do VTMIS vinha sendo discutido na Companhia
Docas do Estado de Sao Paulo (CODESP) desde 2008. Os termos de referéncia foram
estabelecidos internamente, seguindo o critério de menor preco, com as propostas estando
sujeitas a um conjunto de critérios minimos de qualificagcdo (base line). De acordo com ES1, 85
empresas haviam realizado visitas ao Porto de Santos a fim de verificar a estrutura disponivel.

O entrevistado ES2 complementou afirmando que, para a elaboracdao dos termos de referéncia,
foram realizados contatos com diversos fornecedores e também foram realizadas pesquisas
sobre a implementacao de VTMIS em outros portos da Europa e dos Estados Unidos. Segundo o
entrevistado ES2, é possivel observar dois modelos distintos de VTMIS em nivel internacional:
i) o0 modelo americano, o qual esta mais voltado a questdes de seguranca da navegacao e de
defesa nacional; e o modelo europeu, o qual esta mais relacionado com a gestao das
operacgoes, sendo a seguranca um fator agregado.

4.2 Modelo, objetivos e funcionalidades

Questionado sobre o modelo de VTMIS a ser implantado no porto de Santos, o entrevistado ES2
afirmou que o mesmo esta mais relacionado com o segundo modelo (europeu). No entanto, nos
proprios objetivos do projeto, apresentados pelos entrevistados ES2 e ES3, observa-se um
maior alinhamento do projeto em andamento com as questdes de seguranca e com questoes
ambientais (modelo americano). Tais aspectos estao presentes no primeiro e terceiro objetivos
do projeto: i) assegurar a salvaguarda da vida humana, a seguranca das manobras e das
embarcagoes nas aguas do Porto de Santos, em seus canais de acesso areas de fundeio,
protegendo a infraestrutura portuaria; e iii) auxiliar a defesa do meio ambiente marinho,
evitando incidentes potencialmente poluidores e auxiliando a deteccao de efluentes, por meio
do monitoramento das varidveis ambientais, tais como marés, direcao dos ventos e dados das
aguas do estuario.



4.3 Impacto do VTMIS nas operacoes e na praticagem

As gquestoOes relacionadas com a gestao das operagoes estao presentes no segundo objetivo do
projeto (auxiliar e complementar os sistemas de gestao e vigilancia portuaria, além de
melhorar a logistica e a produtividade do complexo portuario).

Segundo o entrevistado ES2, a motivacgao inicial para a implantagao do VTMIS no porto de
Santos esta relacionada com os requisitos de rastreabilidade da carga estabelecidos pelo ISPS
Code. O entrevistado complementou, afirmando que o sistema podera prover uma ampla base
de dados com todas as operacdes realizadas, bem como dados meteoroldgicos e oceanograficos
associados. Essa base de dados servirda como apoio ao processo de tomada de decisao e a
gestao de operacoes.

Quanto a praticagem, os entrevistados ES2 e ES3 informaram que nao se pretende interferir no
servico da praticagem. Os entrevistados afirmaram que a praticagem é desfavoravel ao projeto,
por entender que o sistema AIS é suficiente para garantir a seguranca e operacionalidade ao
porto. Em uma linha similar, o entrevistado ES4 afirmou que, atualmente, a praticagem detém
o ‘poder’ sobre as operagoes.

Os entrevistados ES2 e ES4 afirmaram que o VTMIS provera para a Autoridade Portuaria
informacdes importantes sobre as operacdes, tais como horarios de chegada das embarcacoes;
horarios de atracacao e desatracacao, horarios de embarque e desembarque dos praticos,
tempos exatos de espera e de atracacao, etc. O entrevistado ES2 afirmou que, atualmente,
existe baixa confiabilidade nas informacdes de aviso de chegada de navios, o que afeta as
requisicoes de atracacao e prioridades. Esse aspecto também foi citado pelo entrevistado ES4,
que afirmou que o conhecimento da ordem de chegada dos navios atualmente depende de
informacgoes providas pela praticagem.

Os entrevistados ES2 e ES3 complementaram argumentando que, no caso do AIS, as
informacgdes nao sao atualizadas em tempo real e os dados sao atualizados em intervalos
irregulares (taxa de atualizacao baixa, transmissdao VHF). Além disso, certas embarcagdes
pequenas nao tém a obrigatoriedade de ter AIS, conforme a NORMAM 28/DHN, e o trafego de
embarcacoes pequenas € intenso no porto de Santos. Além disso, o entrevistado ES4 informou
gue o equipamento de AIS pode estar desligado e, nesse caso, o navio ndo é localizado e a
embarcacao pode ser penalizada. O radar do VTMIS resolveria esse tipo de problema.

Como um desafio a ser enfrentado, os entrevistados ES2, ES3 e ES4 mencionaram a
necessidade de integracao entre atores e sistemas. Nesse sentido, foi citada pelos
entrevistados ES2 e ES3 a necessidade de integracao plena entre os Sistemas Porto sem Papel
(PSP), desenvolvido sob a iniciativa da Secretaria de Portos da Presidéncia da Republica
(SEP/PR) e Supervia, utilizado pela CODESP, bem como a importancia de analisar o potencial
impacto do VTMIS nas operagdes de atracacao. O entrevistado ES4 complementou, afirmando
gue o PSP ainda nao prové todas as informacdes necessarias ao Supervia. Em funcdo disso,
algumas informacodes precisam ser inseridas nos dois sistemas. No entanto, o entrevistado ES4
afirmou que a tendéncia é de que os dois sistemas sejam integrados e que o Supervia seja
extinto.

Quanto a operacionalizacdo da atracacdo no porto de Santos, o entrevistado ES4 informou que
todos os navios que atracam estao sujeitos a ‘reunido de atracagcao’ que acontece diariamente,
no inicio das manhas, na CODESP. Nessa reunido, os navios aptos a atracar (que ja possuem
todas as autorizacdes dos érgaos anuentes, as quais sao verificadas através do PSP) sao
sequenciados. Caso falte alguma anuéncia, o proximo navio é alocado. Essa alocagao, segundo
o entrevistado ES4, segue a Resolucdo 176/79 da CODESP sobre preferéncias de atracacao e
prioridades de navios.

Detalhando o processo de atracacao, o entrevistado ES4 descreveu as seguintes etapas: i)
solicitacao de atracacdao no PSP; ii) obtencdo das anuéncias (sinais verdes) no PSP; iii)
passagem da embarcacao pelo arco de chegada; iv) elaboracao do sequenciamento de navios



na reuniao de atracacao, de acordo com os critérios estabelecidos pela Resolugdao 176/79 da
CODESP; v) realizacdo da manobra (praticagem); e vi) atracacao do navio. Quanto a definicao
da ordem de chegada das embarcacodes, aspecto-chave para a alocacao dos navios na reuniao
de atracacao, o entrevistado ES4 citou as seguintes etapas: i) passagem do navio pelo arco de
chegada, com o cruzamento da bdia 1 do porto de Santos; ii) envio do tempo estimado de
chegada - Estimated Time of Arrival (ETA) - do comandante da embarcacao a praticagem; iii)
publicacao da data e hora de chegada dos navios no site da praticagem; iv) consulta da
CODESP ao site da praticagem; e v) elaboracdao do relatério com data e hora de chegada dos
navios pela CODESP. Portanto, segundo o entrevistado ES4, atualmente a CODESP desconhece
a efetiva data e hora de chegada dos navios, sendo essas informagoes providas pela
praticagem.

Quanto aos beneficios decorrentes da implantagdao do VTMIS, os entrevistados ES2, ES3 e ES4
mencionaram: i) uma possivel reducao dos prémios de seguro, decorrente do aumento de
seguranca na barra; ii) uma potencial reducdo da frequéncia da impraticabilidade ou limitagao
do calado operacional em Santos, devido a ‘mar grosso’, o que, segundo os entrevistados,
ocorre cerca de trés vezes por ano, podendo restringir a operacao por periodos de quatro a seis
horas; e iii) uma potencial reducao da frequéncia de fechamento do canal por neblina,
problema que, segundo os entrevistados, ocorre cerca de cinco vezes por ano e possui duragao
variavel, podendo afetar as operacoes por trés a seis horas.

O entrevistado ES4 afirmou que o VTMIS podera permitir a revisao da atual tarifa de atracacao
dos navios: ao invés de se considerar periodos de seis horas ou fragao (ldgica atual), poderiam
ser utilizados os tempos efetivos de atracacao, os quais seriam providos pelo VTMIS de forma
acurada. Isso evitaria que o navio ficasse esperando o proximo periodo de atracagao para nao
pagar dois periodos de 6 horas e, consequentemente, otimizaria o uso do cais, aumentando a
eficiéncia do porto.

5. Discussao e proposicoes

Para a implantagao do VTMIS, deve-se considerar tanto o marco legal sobre a seguranga da
navegacao vigente em nivel internacional, incluindo sua incorporacao ao regramento juridico
brasileiro a partir de Normas da Autoridade Maritima, quanto os aspectos relacionados com a
gestao e operacao portuaria que podem ser influenciados por esse tipo de sistema. Na Figura 1
apresentam-se os principais instrumentos legais a serem considerados (e, dependendo do caso,
ajustados) para a integracao do VTMIS com os procedimentos logistico-operacionais existentes
no porto.
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Fig. 2 — Marco legal portuario e sua relagdo com o VTMIS

Além do marco geral, estabelecido pela Lei de Portos, deve-se considerar como normas infra
legais relacionadas com o VTMIS o Regulamento de Exploracao e as Normas de Atracacgao
vigentes em cada porto (Figura 2). O Regulamento de Exploracao dispde sobre o uso da
infraestrutura aquaviaria e sobre questdes de seguranca e protecao ao meio ambiente. Ja as
Normas de Atracacdo estabelecem as regras de sequenciamento do atendimento as
embarcacgoes, as prioridades de atracacao e os procedimentos necessarios a sua solicitagao. A
implantacao do VTMIS deve considerar possiveis ajustes nesses instrumentos infralegais, de
modo a inserir adequadamente o sistema nas operacgoes logistico-portuarias.

Em relacdo a organizacao e adequacao da gestao portudria e da praticagem, a implantacao de
VTMIS poderia gerar os seguintes impactos:

e a responsabilidade pelo planejamento e continuidade das manobras de acesso ao porto poderia
deixa de ser da praticagem e passaria a ser da torre VTMIS - onde o encarregado final é a
Autoridade Portuaria. Assim, como os diferentes atores envolvidos estao presentes na Torre e
possuem acesso ao sistema, os problemas e conflitos podem ser resolvidos de forma agil e eficiente
- sob a supervisao da Autoridade Portuaria;

e a lista com a ordem de chegada dos navios também passaria a ser elaborada e disponibilizada pelo
sistema informatizado, uma vez que o VTMIS é capaz de detectar as embarcagdes que atravessam o
arco de chagada do porto e registrar essas informacdes automaticamente. Tal recurso traria maior
precisdo e organizacao, ja que atualmente esse servico é realizado pelos praticos, utilizando a
ferramenta AIS;

e 0 processo de alocacdo de bercos para a atracacao dos navios também sofreria alteragdes positivas,
pois esse servico é realizado manualmente, através de reunides que contam apenas com a
experiéncia e habilidade dos atores envolvidos, o que evidencia a ineficiéncia do sistema. Além
disso, o sequenciamento dos navios para entrada no canal de acesso é igualmente feito pelos
praticos, segundo regras de prioridade de entrada. Esta etapa poderia ser aprimorada com a
implantacao do sistema VTMIS, uma vez que o mesmo € capaz de alocar, por meio de um algoritmo



otimizador, os bercos dos navios e a sequéncia de entrada deles no porto. Assim, ter-se-ia um
melhor aproveitamento das estruturas fisicas dos cais e um aumento da eficiéncia portuaria;

e Por fim, verifica-se que o sistema também poderia prover informacdes sobre o desempenho e nivel
de servico do porto, indicando tempo de manobra dos navios, sua variabilidade e os fatores que
afetam a qualidade do servico.

A partir das entrevistas realizadas ao longo deste trabalho, apresenta-se na Tabela 3 uma

estrutura propositiva para modelagem e utilizacao do sistema VTMIS nos portos do Brasil. Essa
estrutura contempla dez dimensdes propositivas a serem consideradas na implantagcao do

sistema.

Dimensao

Implantagao

Efetividade da
implantagao

Funcionalidades

Beneficios da
utilizagao

Integracdo entre os
atores

Proposicoes

Entre as varidveis a serem consideradas na etapa de implantacao do sistema, podem
ser citadas as seguintes: i) o nimero de embarcacdes que utilizam o porto; ii) a
densidade do fluxo de embarcacdes; iii) as caracteristicas das embarcagoes (idade,
porte, propulsdo, etc.); iv) o nimero de manobras de praticagem; v) o niUmero de
bercos; vi) a distancia entre os bergos; vii) a extensao do canal de acesso; viii) a
profundidade (calado) no canal e nos bercos; ix) o grau de dificuldade das manobras; x)
o tipo de carga movimentada no porto (risco ambiental); e xi) as condicOes climaticas e
maritimas (neblina, marés, correntes, etc.).

Para a efetividade na implantagao e utilizagao do sistema, sugere-se um maior
envolvimento das Autoridades Portudrias no processo.

Devem contemplar o monitoramento, a gestdo e as operacdes de entrada e saida de
embarcacgdes dos portos.

Percebe-se que os beneficios esperados com a utilizagcdo do VTMIS, podem ser: i)
aumento da eficiéncia das operacoes de entrada e saida de embarcagdes do porto; ii)
otimizagao das filas de embarcagdes; iii) redugao do tempo de espera dos navios; iv)
monitoramento do fluxo de embarcagdes; v) disponibilizacdo de uma base de dados
(histérico) das operacoes; vi) mensuracao da performance das operagoes; Vii)
aumento da seguranca das operagoes; viii) melhor utilizacdao da infraestrutura
portuaria; ix) aumento da competitividade do porto. Os beneficios projetados estdo
condicionados a efetiva integracdo logistico-operacional do sistema VTMIS.

Para o efetivo funcionamento do sistema VTMIS é necessaria a integracao dos
diferentes atores, os quais sao:

-SEP/PR: a SEP desempenha um importante papel para a implantacao do VTMIS e a
consecucgao de seus objetivos, pois deve fomentar o envolvimento dos demais atores
relacionados com o projeto, visando assegurar sua integracao logistico-operacional.

-AP (TI): deve-se envolver o departamento de Tecnologia de Informagao da Autoridade
Portuadria, visando a integracao do VTMIS com os sistemas de informacao ja em
funcionamento no porto e a definicdo de parametros a serem considerados na
instalagdo do sistema.

-AP (Atracacdo): deve-se envolver o departamento de Atracacao da Autoridade
Portuaria visando a integracao do VTMIS com a gestao e operacao do fluxo de
embarcagdes no porto.

-AM (Seguranca da Navegacdo): deve-se envolver a Autoridade Maritima com o objetivo
de garantir o cumprimento da legislagdao vigente sobre seguranga da navegagao.

-Praticagem: deve-se envolver os praticos a fim de garantir que as operagoes de



praticagem sejam realizadas de acordo com as instrugdes oriundas da torre de controle
e do sistema VTMIS.

Integracdao com Deve-se buscar uma integracao do VTMIS com os sistemas operacionais em
outros sistemas funcionamento no porto (Porto Sem Papel, sistemas da Autoridade Portuaria e demais
operacionais sistemas dos 6rgdos anuentes).

Sugere-se que a operacao do sistema seja compartilhada entre a Autoridade Portuaria e

Gestao do sistema L
a Autoridade Maritima.

Sugere-se que a gestdo do sistema seja compartilhada entre a Autoridade Portuaria, a
Operacdo do sistema | Autoridade Maritima, a praticagem e a empresa vencedora do processo licitatorio do
sistema.

Adequacao do Regulamento de Exploracao e das Normas de Atracagao para a inserir o
Marco legal VTMIS como ferramenta obrigatdéria nas operacdes de entrada e saida das embarcacdes
do porto.

O sistema VTMIS deve permitir a obtencao periddica de indicadores de desempenho,
tais como: i) quantidade de embarcacdes (por tipo, berco, periodos de tempo, etc.); ii)
Indicadores de tempos de espera das embarcacdes; iii) tempos de manobra; iv) taxas de ocupacao dos
desempenho bercos; v) afericdo da escala e nUmero de manobras realizadas por praticos. Além dos
logistico-operacional = indicadores apresentados, entende-se que a integracao entre os atores e sistemas
envolvidos podera permitir a identificacdo de outros indicadores que possam contribuir
para o aumento da eficiéncia portuaria.

Tabela 3. Estrutura propositiva para modelagem do VTMIS

6. Consideracoes finais

Se o processo de implantacao do VTMIS estiver restrito a questdes tecnoldgicas, nao
contemplando aspectos de integragao logistico-operacional e nao envolvendo efetivamente os
atores-chave relacionados com o sistema - em especial o setor de atracacao de cada
Autoridade Portuaria e a praticagem - seus resultados estarao limitados aos potenciais
beneficios do monitoramento das operacdes e a disponibilizacdo de uma base de dados
histdricos das operacdes de praticagem e atracacdo de navios. Embora a mencionada base de
dados possa vir a servir de referéncia para a tomada de decisdes futuras, auxiliando a gestao
portuaria na resolucdao de eventuais problemas, a falta integragao logistico-operacional do
sistema constituiria um dbice para o aumento da eficiéncia portuaria.

Para que tais situagdes possam ser mitigadas, torna-se necessario o envolvimento dos setores
de atracacdo e de tecnologia de informacdo da Autoridade Portuaria no projeto de VTMIS. A
falta de sinergia entre os envolvidos podera acarretar a auséncia do mapeamento dos
processos atuais (sem VTMIS) e dos processos futuros (com VTMIS), impossibilitando a
implantacao de novos procedimentos logistico-operacionais que venham a aumentar a eficiéncia
do porto. Nesse contexto, ressalta-se que a utilizacao de um sistema VTMIS mostra-se como
alternativa para aumentar a eficiéncia do fluxo de embarcacdes nos portos, impactando o
sistema portuario como um todo.

A presente pesquisa pode representar uma contribuicao no sentido de inter-relacionar a
tematica VTMIS aplicada a gestao portuaria e a atividade de praticagem. No entanto, entende-
se que ainda existe um amplo campo para pesquisa neste sentido. Outras pesquisas
complementares poderiam ainda ser realizadas sobre os impactos no nivel de servico portuario



decorrentes da utilizagao do VTMIS bem como sobre o potencial aumento da eficiéncia da
governanca portuaria. Os resultados desta pesquisa poderao também ser utilizados como
hipoteses para o desenvolvimento de novos trabalhos que possam tornar ainda mais robusto o
conhecimento que se tem do impacto dos sistemas de monitoramento do trafego de
embarcagoes.

Referéncias

BRASIL. Marinha Do Brasil. Diretoria de Hidrografia e Navegacao. Normas da Autoridade
Maritima para Navegacdo e Cartas nauticas (NORMAM 26 / DHN), 20009.

BRASIL. Marinha Do Brasil. Diretoria de Hidrografia e Navegacao. Normas da Autoridade
Maritima para Navegacao e Cartas nauticas (NORMAM 28 / DHN), 2011.

BRASIL. Secretaria de Portos da Presidéncia da Republica (SEP/PR). A Secretaria de Portos da
Presidéncia da Republica (SEP/PR), 2014. Disponivel em:
<http://www.portosdobrasil.gov.br/sobre-a-sep>. Acesso em 05 de janeiro de 2016.

BARDIN, L. Analise de conteldo. Sdo Paulo: Edicdes 70, 2011.

CERVO, A. L.; BERVIAN, P. A.; DA SILVA, R. Metodologia Cientifica. 6. ed. Sao Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2007.

CONAPRA. Praticagem no Brasil, 2012. Disponivel em:
<http://www.conapra.org.br/conapra/institucional/brasil/organizacao.jsp>. Acesso em 13 de
janeiro de 2016.

GIL, A. C. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

MARCONI, M. A.; LAKATOS, E. M. Técnicas de pesquisa: planejamento e execucao de
pesquisas, elaboracao, analise e interpretacdo de dados. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

MONFORT Mulinas, A.; MONTERDE Higuero, N.; SAPINA Garcia, R.; MARTIN Soberodn, A. M;
CALDUCH Verduch, D.; SOUZA, P V. G. La terminal portuaria de contenedores como sistema
nodal en la cadena logistica. 2. ed. Valéncia: Fundacién Valenciaport, 2012.

SILVA, E. L.; MENEZES, E. M. Metodologia da pesquisa e elaboracao de dissertacao. 4.ed.
Floriandpolis: UFSC, 2005. 138 pg.

SKINNER, D.; TAGG, C.; HOLLOWAY, J. Managers and research: the pros and cons of qualitative
approaches. Management Learning, v. 31, n. 2, p. 163-179, 2000.

VIEIRA, G. B. B. Modelo de governanca aplicado a cadeias logistico-portudrias. Tese de
Doutorado. Programa de Pés-Graduacdao em Engenharia de Producdo. Universidade Federal do
Rio Grande do Sul. Porto Alegre, 2013.

VIEIRA, G. B. B.; SENNA, L. A. S. <http://lattes.cnpq.br/8167275873511421> ; KLIEMANN
NETO, F. J. ; SILVA, R. M. ; COSTA, P. C. . Governanca e regulacao dos servigos portuarios:
estudo comparativo dos servicos de praticagem em portos brasileiros e espanhdis. Revista
Gestao Industrial, v. 11, p. 1-25, 2015.

YIN, R.K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 3. ed. Porto Alegre: Bookman, 2005.

1. Universidade do Vale do Rio dos Sinos — UNISINOS (Brasil) Universidade Federal do Rio Grande Sul - UFRGS (Brasil)
LASTRAN - Laboratorio de Sistemas de Transportes Escola de Engenharia Email: rafmozart@terra.com.br
rafmozart@unisinos.br

2. Universidade de Caxias do Sul - UCS (Brasil) Universidade Federal do Rio Grande Sul - UFRGS (Brasil) LASTRAN -
Laboratério de Sistemas de Transportes Escola de Engenharia Email: gbbvieir@ucs.br gbvieira@hotmail.com

3. Universidade Federal do Rio Grande do Sul, UFRGS LASTRAN- Laboratério de Sistemas de Transportes Email:
Isenna@producao.ufrgs.br

4. Universidade Federal do Rio Grande do Sul, UFRGS LOPP - Laboratério de Otimizacdo de Produtos e Processos Email:
kliemann@producao.ufrgs.br

Revista ESPACIOS. ISSN 0798 1015


mailto:rafmozart@terra.com.br
mailto:rafmozart@unisinos.br
mailto:gbbvieir@ucs.br
mailto:gbvieira@hotmail.com
mailto:lsenna@producao.ufrgs.br
mailto:kliemann@producao.ufrgs.br

Vol. 38 (N° 16) Afio 2017

[indice]

[En caso de encontrar algun error en este website favor enviar email a webmaster]

©2017. revistaESPACIOS.com * Derechos Reservados


file:///Archivos/espacios2017/a17v38n16/in173816.html
mailto:webmaster@revistaespacios.com

